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PLAN DE CONVIVENCIA (Art. 27 DECRETO 51/2007, de 17 de mayo)

DATOS GENERALES DEL CENTRO EDUCATIVO
DENOMINACION: CEIP “Trepalio”

CODIGO: 24010077

DIRECCION: C/ Eduardo G. Pastrana 30-42
LOCALIDAD: Trobajo del Camino

PROVINCIA: Leo6n

ENSENANZA: Elija un elemento.

ENS. E. Infantil E. Primaria ESO O | Bachillerato | O | F. Profesional
ENS. Conservatorio [0 | E.deArtes | OO | EOI O | E. Adultos O | CIFP

TITULARIDAD DEL CENTRO: Publico
INSPECTOR/A DE REFERENCIA: Pilar Fernandez Gomez

o0

FECHA DE APROBACION POR EL CLAUSTRO (aspectos curriculares y educativos): Haga clic
aqui o pulse para escribir una fecha.

FECHA DE APROBACION POR EL CONSEJO ESCOLAR: Haga clic aqui o pulse para escribir
una fecha.

En la Comunidad de Castilla y Ledn, la elaboracion y desarrollo del Plan de
Convivencia se fundamenta principalmente en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo,
que regula los derechos y deberes del alumnado y las nhormas de convivencia en los
centros educativos, asi como en la ORDEN EDU/1921/2007, que establece medidas
y actuaciones para la promocion y mejora de la convivencia escolar. Estas normas
senalan que cada centro debe elaborar su propio Plan de Convivencia, aprobado por
el Consejo Escolar e integrado en la Programacion General Anual, evaluandose
periddicamente para introducir mejoras.

Legislacion vigente para la elaboracién del Plan de Convivencia:

* LEY 3/2014, de 16 de abiril, de autoridad del profesorado.

*« DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes
de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso
educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros
Educativos de Castilla y Leon.

* DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno
y autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan

ensefianzas no universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn.

« DECRETO 52/2014, de 16 de octubre, por el que se crea y regula el Observatorio
de la Comunidad de Castilla y Ledn.
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* ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y
actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los centros educativos
de Castilla y Ledn.

* ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el «Protocolo
especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes,
sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no universitarias de la
Comunidad de Castilla y Ledn».

« RESOLUCION de 15 de junio de 2009, de la Direccién General de Planificacion,
Ordenacion e Inspeccion Educativa, por la que se dispone la publicacion de la
Instruccion de 11 de junio de 2009 de la citada Direccion General por la que se
establecen indicadores para la elaboracion de los informes de seguimiento y
evaluacion de la convivencia escolar en los centros educativos de Castilla y Leon asi
como el modelo de informe de los mismos.

a) Contexto

1.1. El centro educativo

a) Caracteristicas del centro y el entorno:

El CEIP “Trepalio” se encuentra ubicado en el centro de Trobajo del Camino, localidad
perteneciente al Ayuntamiento de San Andrés del Rabanedo y considerado como un
barrio periférico de Ledn. Es una localidad que esta bien comunicada por carretera, es un
lugar de paso del Camino de Santiago francés. Esta localidad esta en constante
crecimiento.

La variada poblacién de esta zona la componen, entre otras, familias de trabajadores, con
nivel sociocultural variado, predominando la clase media-baja urbana.

La zona tiene infraestructuras basicas, servicios sanitarios, educativos, sociales, parques,
polideportivo...

El centro ofrece ensefanzas de Primer ciclo de Educacion Infantil, Segundo Ciclo de
Educacion Infantil y Educacion Primaria.

Se compone de dos edificios proximos entre si. El primero de ellos es el edificio grande o
principal, donde se encuentran ubicados la mayoria de los espacios, el Primer Ciclo de
educacion Infantil y toda la Educacion Primaria, en el segundo edificio se encuentran los
alumnos del Segundo Ciclo de Educacion Infantil.

Cuenta, en este momento, con casi la totalidad de servicios y programas con los que

puede contar un centro publico: Servicio de Comedor Escolar, Programa Madrugadores,
Actividades extraescolares, Plan de Mejora para el Exito Educativo (PROA+), Programa
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de Atencién a la Diversidad, Programa de Educacion Compensatoria, Programa de
bilingtiismo (inglés) desde el curso 2008/2009 y Acreditacion Erasmus +.

b) Caracteristicas del alumnado:

El centro escolariza a alumnado desde los 0 a los 12 anos, toda la Educacién Infantil y
Primaria.

El numero aproximado de alumnos se distribuye de la siguiente forma:
e Alumnado Primer Ciclo de Educacion Infantil: 15
e Alumnado Segundo Ciclo de Educacion Infantil: 84
e Alumnado Educacion Primaria: 256

c) Caracteristicas del equipo docente:

El equipo docente del centro esta compuesto por profesorado especializado en las
diferentes etapas educativas:
o Maestros: 40 aprox.

El centro cuenta también con:

Auxiliar de conversacion en lengua inglesa:1
ATE: 2

TSEI: 3

Auxiliar administrativo: 1

Conserje: 2

Monitores de comedor: 6

Monitores madrugadores:3

Orientadora EOEP: 1

Orientadora EAT: 1

PSC: 2

Personal asignado por el Ayuntamiento a la limpieza del centro.

Ademas, el centro cuenta con los 6rganos de coordinacion habituales en los centros
publicos:

e Equipo directivo (direccion, jefatura de estudios y secretaria).

e Claustro de profesores.

e Consejo escolar, con representacion de profesorado, familias y personal de
administracién y servicios.

El profesorado también participa en programas de formacién y asesoramiento a través
del CFIE de Leodn (Centro de Formacion del Profesorado e Innovaciéon Educativa),
organismo encargado de apoyar el desarrollo profesional docente en la provincia.

d) Espacios e instalaciones del centro

El centro dispone de una amplia variedad de espacios educativos que permiten
desarrollar las diferentes actividades curriculares y complementarias.
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Entre sus principales instalaciones destacan:

- Aulas ordinarias para las diferentes etapas.

- Biblioteca escolar.

- Aulas de informatica.

- Aula de musica.

- Aula de la calma.

- Sala de profesores.

- Despachos de direccion, jefatura y secretaria.

- Gimnasio y aula de Psicomotricidad.

- Patios en cada uno de los edificios, utilizados también como instalaciones deportivas.
- Comedor escolar, donde también se desarrollan las actividades de madrugadores.

También dispone de diversos servicios que facilitan la conciliacion familiar y la
organizacion escolar:

- Servicio de comedor escolar.

- Programa Madrugadores.
- Jornada continua.

Situacion actual de la convivencia en el centro

El analisis de la convivencia en el centro constituye el punto de partida para la
elaboracion del presente Plan de Convivencia. Este analisis se basa en la memoria del
curso anterior, en la observacion directa del profesorado, los registros de incidencias
recogidos en el centro, las aportaciones del equipo docente, las entrevistas con las
familias, la informacion proporcionada por el Equipo de Conducta y la valoracion
realizada por el Equipo Directivo y la Comisiéon de Convivencia.

En términos generales, el clima de convivencia del centro puede considerarse positivo
y adecuado, manteniéndose relaciones correctas entre alumnado, profesorado y
familias. No obstante, como ocurre en cualquier comunidad educativa, se detectan
determinadas situaciones conflictivas que requieren actuaciones preventivas y
educativas para favorecer un clima escolar adecuado.

a) Convivencia en Educacion Infantil y Primer Ciclo de Educacion Primaria
En estas etapas educativas las situaciones conflictivas son poco frecuentes y, en la
mayoria de los casos, se relacionan con el proceso evolutivo propio de la edad del
alumnado.
Los conflictos que se observan con mayor frecuencia estan relacionados con:

» Dificultades para respetar turnos de palabra.

* Problemas en el juego o en la interaccion con los comparieros.

* Pequenios conflictos derivados de discusiones o desacuerdos entre iguales.
» Dificultades para compartir materiales o espacios.
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+ Falta de cuidado del material escolar o de los espacios comunes.
* Incumplimiento ocasional de normas basicas de convivencia.

Estas situaciones suelen resolverse mediante intervenciones educativas inmediatas por
parte del profesorado, fomentando el dialogo, la reflexion y el aprendizaje de normas
basicas de convivencia.

En estas edades resulta especialmente importante el trabajo sistematico en habilidades
sociales, el aprendizaje de normas y la educacion emocional.

b) Convivencia en Segundo y Tercer ciclo de Educaciéon Primaria.

En estos cursos de Primaria se observa una mayor variedad de situaciones conflictivas,
propias de la etapa evolutiva del alumnado y del desarrollo de su autonomia personal.

Entre las conductas que se presentan con mayor frecuencia se encuentran:

+ Falta de atencion en clase.

* Interrupciones durante las explicaciones del profesorado.

* No realizacion de tareas escolares.

» Acudir al centro sin el material necesario.

» Desobediencia o resistencia a seguir las indicaciones del profesorado.
* Interrumpir el desarrollo normal de la clase.

+ Conductas disruptivas que dificultan el aprendizaje del grupo.

* Uso ocasional de expresiones inadecuadas o palabras malsonantes.
» Discusiones y conflictos entre companieros.

» Agresiones verbales o gestuales.

» Uso inadecuado de las instalaciones.

Aunque estas situaciones no representan la mayoria de las conductas del alumnado,
requieren una intervencién educativa coordinada, para prevenir su repeticién y favorecer
el desarrollo de actitudes responsables.

c) Factores que influyen en los conflictos de convivencia

Las conductas disruptivas pueden tener su origen en diferentes factores de caracter
personal, escolar o familiar.
Entre los factores personales se pueden sefalar:

« Falta de motivacion hacia el aprendizaje.

» Dificultades académicas o de adaptacion escolar.
+ Escaso desarrollo de habilidades sociales.

* Impulsividad o dificultades en el control emocional.
* Baja tolerancia a la frustracion.

En relacion con los factores familiares, en algunos casos se observa:
* Escasa supervision del trabajo escolar.

* Uso poco controlado de dispositivos electronicos y redes sociales.
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* Limitada implicacion en el seguimiento educativo de los hijos.
» Dificultades para reforzar desde el ambito familiar el cumplimiento de normas y
habitos escolares.

No obstante, la relacion del centro con la mayoria de las familias es positiva y
colaborativa, lo que facilita la intervencion educativa cuando surgen dificultades.

c) Relacion con las familias.
La mayor parte de las familias mantiene una relacion fluida con el centro educativo.
La comunicacién con las familias se realiza a través de diferentes vias:

* Reuniones generales por grupos o niveles al inicio de cada trimestre.
» Entrevistas individuales con los tutores y/o miembros del equipo docente.
+ Contacto telefonico o comunicacion a través de la agenda escolar o TEAMS.

» Entrevistas con el Equipo Directivo, el EOEP y el EAT, cuando es necesario.

Las familias, en general, muestran una actitud receptiva y colaboradora ante las

indicaciones del profesorado y del centro.

El centro cuenta con la colaboracion del AMPA, que mantiene una relacién cercana

con el equipo directivo y participa en diferentes actividades del centro.

b) Objetivos

Las actuaciones de este plan persiguen dos lineas fundamentales:

« La prevencién, desarrollando relaciones apropiadas entre los miembros de la
comunidad educativa.

» Laresolucién de conflictos, atendiendo al alumnado que presente
alteraciones del comportamiento.

1. Objetivos generales.

» Para el alumnado
e Adquirir habitos de convivencia (habilidades sociales, comunicacion y
responsabilizacion).
e Disminuir el indice de conductas disruptivas en el centro y en la familia.
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e Utilizar correctamente las TICs.

> Para el profesorado

e Reconocer la existencia de problemas para poder solucionarlos.

e Implicarse, de forma comprometida, en la elaboracién y aplicacién del
programa.

e Mejorar las relaciones de grupo, fomentando un clima de sosiego, de forma
que disminuyan los niveles de ansiedad y estrés.

» Para las familias.

e Tomar conciencia de su papel como estructura basica de educacion y
socializacion, haciendo hincapié en la utilizacién correcta de las nuevas
tecnologias.

¢ Definir, concretar y aplicar modelos de convivencia positivos, compatibles con
los valores del centro educativo.

2. Obijetivos especificos.

> Para el alumnado

e Tomar conciencia de la necesidad y conveniencia de establecer y respetar
normas que favorezcan la convivencia.

e Adquirir actitudes de acercamiento y escucha.

e Conocer y aplicar estrategias que faciliten la relacion que existe entre sus
conductas y las consecuencias de éstas.

e Comprender que los problemas de grupo sélo pueden resolverse cuando
todos cooperan.

» Para el profesorado

e Conocer, comprender y aceptar, mediante el dialogo y el consenso, las
ideas en que se fundamenta el programa de prevencion.

Incorporar el programa al curriculo ordinario.

Aplicar las técnicas y actividades especificas que se planifiquen.

Confiar en el didlogo como medio de resolucion de conflictos.

Afrontar los conflictos con serenidad, con razonamiento, con implicacién
cooperante de los afectados, haciendo de ese momento una oportunidad para
madurar y crecer.

> Para las familias

e Adquirir la formacion para estructurar el sistema de convivencia familiar.
¢ Implicarse en la resolucion de conflictos de los alumnos.
e Participar en la elaboracion y desarrollo del plan de convivencia.

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 8
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c) Actuaciones

> ACTIVIDADES PREVISTAS PARA LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS
SENALADOS:

Establecimiento de normas generales de convivencia del centro, recogidas en el
R.R.L

Establecimiento de normas consensuadas por el profesorado y el alumnado a nivel
del aula-clase.

Implantacion de un programa de mediacién para resolver conflictos (con la
participacién de profesorado y alumnado). MEDIACION ESCOLAR.pdf
Desarrollo de un programa de habilidades sociales y de comunicacion.

Inclusion en el plan de accion tutorial de actividades y tiempos sobre habilidades
sociales, comunicativas y de resolucion de conflictos.

Entrenamiento y aplicacion de estrategias de resolucion de conflictos desde el
grupo-aula.

Actividades de acogida e integracion en el grupo-clase de nuevos alumnos
(migrantes, cambios de colegio, etc.), recogidas en el Plan de Acogida del
Alumnado y del Profesorado.

Practica de actividades de sensibilizacion y tolerancia ante las diferencias
(personales, culturales, étnicas, etc.).

Conocimiento y sensibilizacién ante el maltrato entre iguales, intimidacion y acoso
entre el alumnado.

Actividades Programa RETO.

Lectura de libros.

Colaboracion con instituciones externas; Cruz Roja, Fundacion Anar...
Celebracion de fechas prescriptivas.

Patios activos para la mejora de la convivencia, torneo de Colpbol y ajedrez.
Formacion-accion interna del profesorado sobre técnicas, métodos y estrategias
de modificacidn de conducta, dentro del Plan de Formacién del Profesorado.
Formacion-accion interna del profesorado en el analisis de relaciones y dinamicas
grupales en el centro.

Informacién (contenido y aplicacion) y conocimiento de los padres sobre el
presente programa de convivencia.

Desarrollo de reuniones informativas para padres sobre el contenido de tres
programas concretos: prevencion, resolucion de conflictos y acoso entre iguales.
Difusion y analisis sobre los Estatutos Europeos para los Centros Educativos
Democraticos Sin Violencia.

>PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

Modelos de actuaciones preventivas, alteraciones del comportamiento, acoso e
intimidacion entre iguales.
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2.1) PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION CON ALUMNOS CON
ALTERACIONES DEL COMPORTAMIENTO.
2.1.1 ACTUACIONES INICIALES.

2.1.1 a) COMUNICACION DE LA SITUACION

e Los alumnos le comunicaran al profesor que corresponda o al profesor-tutor del
alumno, en su caso.

e Las madres y padres lo comunicaran al profesor-tutor del alumno.

e El profesorado lo pondra en conocimiento del Equipo Directivo (Jefa de
Estudios).

e Otros miembros de la comunidad educativa lo comunicaran, habitualmente, al
profesor-tutor del alumno.

2.1.1 b) INFORMACION PREVIA

El Equipo Directivo (Jefa de Estudios), con el asesoramiento del Orientador, la
participacion del profesor-tutor y del Coordinador de Convivencia y, en su caso, de otras
personas, llevaran a cabo la recopilacion de informacién que permita aclarar:

e Si la alteracion es generalizada, es decir, se produce en diferentes situaciones
espaciotemporales y con personas distintas.

e Si la alteracidn continia ocurriendo después de intentos de resolver la
situacion y ayudar al alumno.

e Si la alteracion se refiere a un hecho aislado y puntual pero muy grave, por su
intensidad y caracteristicas.

2.1.1 ¢) PRONOSTICO INICIAL

La Jefa de Estudios, con la colaboracion en su caso de la Orientadora, del tutor del
alumno y el Coordinador de Convivencia en relacién con la informacion previa recogida en
el apartado anterior (caracteristicas de generalizacion, continuidad y gravedad), elaborara
un pronostico inicial del tipo de alteracion presentada por el alumno, determinando:

e Si se trata de una alteracion producida, fundamentalmente, por disfunciones del
proceso “ensefianza-aprendizaje”, por factores de tipo familiar, socioambiental o de
“‘marginalidad”, entre otros.

e Si por sus caracteristicas, ademas de los aspectos anteriores, se trata de una
alteracion que podria encajar en alguna de las patologias psiquiatricas.

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 10
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2.1.1 d) TOMA DE DECISIONES INMEDIATAS

A partir de lo anterior, el Equipo Directivo (Jefa de Estudios), con el asesoramiento de
la Orientadora, en su caso, la participacion del profesor-tutor y del Coordinador de
Convivencia valoraran y tomaran decisiones sobre:

e Laaplicacion de alguna de las medidas establecidas en el Reglamento de Régimen
Interno del Centro, regulando la respuesta en situaciones que requieren medidas
correctivas o sancionadoras.

e La comunicacién inmediata de la situacién (en caso de no haberlo hecho ya) a la
familia del alumno, o la conveniencia de esperar hasta el inicio de actuaciones
posteriores (2.2.2.).

e La comunicacion a otros organismos y servicios (sanitarios o sociales, o a ambos),
dadas las caracteristicas de la alteracion.

e La adopcién de medidas inmediatas, en tiempos y/o espacios, que eviten la
repeticion de situaciones similares a la ocurrida.

e La comunicacion a la Comision de Convivencia de la situacion.

e La comunicacién a la Inspeccion de Educacion.

2.1.2 ACTUACIONES POSTERIORES

Las actuaciones posteriores se configuran en funcion de las caracteristicas de la
alteracion del comportamiento del alumno y establecen un procedimiento de actuacion
alternativo, o simultdneo segun caso, a la aplicacién, por una parte, de las medidas
contempladas en el R.R.l. y la toma de decisiones inmediata.

2.1.2.a EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO PROBLEMATICO.

El proceso sera coordinado por la Jefa de Estudios, con la participacion de la
orientadora, en su caso, del profesor tutor del alumno, de la Mediadora y del Coordinador
de Convivencia.

a.1) En este proceso se evaluaran aspectos en relacion con:

* Elalumno (individualmente).

» El centro docente: Alumnado, profesorado y otras personas
relacionadas con la situacion.

+ La familia del alumno.

a.2) El objetivo principal es determinar, con la mayor precisidén posible, cuales son
los comportamientos problematicos y las circunstancias en que aparecen, con un
analisis funcional que determine los acontecimientos anteriores (antecedentes) y
los que le siguen (consecuentes).

a.3) En relacién con el prondstico inicial y la toma de decisiones inmediatas sera
necesario:

e Recabar informacion de otros organismos y servicios (sanitarios y/o sociales),

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 11
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especialmente en casos de alteracion que podria encajar en alguna patologia
psiquiatrica o deberse a factores socioambientales.

e Revisar aspectos como la organizacion de la clase y el centro, el desarrollo del
curriculo, la actuacion del profesor (nivel de estrés) y el agrupamiento y
motivacion de los alumnos/as, especialmente si se trata de una alteracion del
comportamiento relacionada con disfunciones del proceso “ensefanza-
aprendizaje”, manifestdndose en conductas disruptivas de mayor o menor
gravedad y continuidad.

a.4) El resultado de la evaluacion se recogera en un documento que quedara
depositado en la direccion del centro.

2.2.1.b) PLAN DE ACTUACION.

La coordinacién de actuaciones la llevara la Jefe de Estudios, con el asesoramiento y
apoyo, en su caso, del orientador del centro, del tutor, de la Mediadora y del Coordinador
de Convivencia.

b1) El documento sera redactado por la persona designada por la Jefe de
Estudios, preferentemente la orientadora, con el apoyo del tutor del alumno y
presentado al resto de profesores que intervengan con él.

b2) Este documento recogera la actuacion a llevar a cabo con el alumno
individualmente, con el centro docente (profesorado y alumnado) y con la familia del
alumno.

b3) El plan de actuacion debera incluir los siguientes bloques de trabajo:
» En relacion con la actuacion individual con el alumno:

» Objetivos y criterios de logro, seleccidén y aplicacion de técnicas y
concrecién de los aspectos que rodean a su comportamiento.

» Forma de facilitar la informacién al alumno con la mayor estructuraciéon
posible y tiempo que se prevé dedicar, diariamente, para realizar el plan
de actuacion previsto.

» En relacion con el centro (profesorado y alumnado):

* Medidas adoptadas en relacion con el comportamiento desajustado de
factores como: La organizaciéon y dinamica de la clase y/o del centro, la
interaccién profesor-alumnos (niveles de estrés y modelado), la ubicacion
espacial en el aula, la aceptacion o rechazo del alumno por parte de sus
compainieros, el desarrollo del curriculo, asi como la disposicion de
recursos.

* Medidas de apoyo escolar con el alumno en caso de ser necesario
(inclusién en programas existentes en el centro).

+ Disefo de estrategias de coordinacién entre el profesorado y abordaje
global de las alteraciones del comportamiento, para que se entiendan
como un problema del centro y no de un solo profesor o de un grupo de
profesores.

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 12
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+ Planteamiento de programas de mediacion escolar.
» En relacion con el ambito familiar:

» Con vistas a aumentar la eficacia de la actuaciéon, se debe establecer
una estrecha coordinacion familia-centro, proporcionando orientaciones
de actuacion y fijando un calendario de reuniones con los padres.

> En relacion con otros ambitos:

» Establecimiento de mecanismos de coordinacion con otros organismos
y servicios (sanitarios o sociales, o a ambos).

b4) El plan de actuacién incluira el seguimiento (temporalizacién e implicados)
asi como la evaluacion de los resultados obtenidos, analizando la necesidad de cambio de
estrategia, de finalizar las actuaciones o, en su caso, la oportunidad de derivar el caso a los
servicios de apoyo especializado que pudiera ser necesario.

2.1.2.c) DERIVACION A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

El director del centro, una vez informado el tutor del alumno y habiendo
autorizado la familia, efectuara la demanda de intervencién especializada.

2.2 PROCEDIMIENTO ESP’ECiFICO DE ACTUACION EN SITUACIONES DE
POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS.

2.2.1. ACTUACIONES INMEDIATAS

2.2.1.a) CONOCIMIENTO DE LA SITUACION. COMUNICACION INICIAL.

» Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion de intimidacion o acoso sobre algun alumno o considere indicios razonables,
lo pondra en conocimiento de un profesor/a, del tutor/a del alumno, de la Orientadora
del centro, o del Equipo Directivo, segun el caso y miembro de la comunidad educativa
que tenga conocimiento de la situacion.

» Este primer nivel de actuacién corresponde a todos los miembros de la
comunidad educativa.

2.2.1.b) PUESTA EN CONOCIMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

» Elreceptor de la informacién, segun su nivel de responsabilidad y funciones
sobre el alumno, trasladara esta informacién al Equipo Directivo, si no lo
hace segun el apartado anterior.

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 13
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» EIl Equipo Directivo, asesorado por la Orientadora, del tutor del alumno, de
la Mediadora y del Coordinador de Convivencia, completara la informacién
utilizando los medios y las actuaciones adecuadas — indicadores de
intimidacion y acoso entre el alumnado—, todo confidencial.

» La urgencia de esta actuacion no excluye la posibilidad, que sera preciso
valorar adecuadamente, de adoptar medidas de caracter disuasorio, en
espacios y tiempos, en relacion con la situacion planteada.

2.2.1.c) VALORACION INICIAL. PRIMERAS MEDIDAS

» El Equipo Directivo, asesorado por la Orientadora, el tutor del alumno, de la
Mediadora y del Coordinador de Convivencia, valorara urgentemente la
existencia o no de un caso de intimidacion y acoso hacia un alumno, y el
inicio de las actuaciones correspondientes segun la valoracion realizada.

» En todo, se confirme o no, la situacion sera comunicada a la familia del
alumno.

» Todas las actuaciones realizadas hasta ahora se recogeran en un informe
escrito depositado en Jefatura de Estudios.

2.2.2 ACTUACIONES POSTERIORES SI SE CONFIRMA LA EXISTENCIA DE
COMPORTAMIENTOS DE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS.

2.2.2.a) ADOPCION DE MEDIDAS DE CARACTER URGENTE

» Reuvision urgente de la utilizacion de espacios y tiempos del centro
(mecanismos de control).

» Aplicaciéon del R.R.1., si se estima conveniente, teniendo en cuenta la
posible repercusion sobre la victima.

» Segun el caso, puesta en conocimiento y denuncia de la situacion en las
instancias correspondientes.

2.2.2.b) PUESTA EN CONOCIMIENTO. COMUNICACION A:

Las familias de los alumnos implicados (victima y agresores).
Coordinador de Convivencia

La Comisién de Convivencia del centro.

Equipo de profesores de los alumnos y otros profesores relacionados.
Otro personal del centro, si se estima conveniente (por ejemplo:
conserjes, personal de administracion, de comedor, etc.).

2.2.2.c) ACTUACION: APERTURA DE EXPEDIENTE

VVVYVYVY

Participan Equipo Directivo, Coordinador de Convivencia, Comision de
Convivencia, Instructor, Orientador, en su caso, y tutor, organizando su
participacion y presencia en las diferentes reuniones. La documentacion quedara
depositada en la Jefatura de Estudios.
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c1) Recogida de informacion de distintas fuentes:

»Documentacion existente sobre los afectados.

»Observacién sistematica de los indicadores sefialados: Espacios
comunes del centro, en clase, en actividades complementarias vy
extraescolares.

»Entrevistas y cuestionarios con: Alumnos afectados (victima y agresores,
incluye posibilidad de aplicacion de pruebas sociométricas u otras),
familias de victima y agresores, profesorado relacionado con el caso y con
otros alumnos y personas, si se estima conveniente, por ser observadores
directos o porque su relevancia en el centro permita la posibilidad de llevar
a cabo actuaciones de apoyo a la victima y de mediacion en el caso.

»Medios para efectuar denuncias y reclamaciones: Teléfono, e-mail de
ayuda, web del centro, buzdén de reclamaciones y comision de convivencia
y otras creadas al efecto.

c2) Coordinacién con instituciones y organismos externos (sanitarios,
sociales, judiciales), si procede, que puedan aportar informacion sobre el caso.

c3) Emisién de prondstico inicial y lineas basicas de actuacion (evaluaciéon de
necesidades y recursos).

»Reunion del equipo de profesores del grupo del alumno y de otros
profesores afectados, con la participacién de la Jefa de Estudios, el
Orientador, en su caso, y el Coordinador de Convivencia para analizar la
informacion obtenida, la posibilidad de recabar otra nueva y aportar ideas
sobre las lineas basicas de actuacion.

»Establecimiento de un prondstico inicial y de las lineas basicas de
actuacion que determinaran el disefio del plan de actuacion.

»Evaluacién de necesidades y recursos: De los alumnos, de espacios y
tiempos de riesgo, de posibles medidas y su adecuacion a la situacion, de
recursos humanos y materiales disponibles y del reparto de
responsabilidades.

2.2.2.d) PLAN DE ACTUACION
La Jefa de Estudios coordina la confeccion del documento. (Con los afectados
directamente).

d1) Actuaciones con el alumnado

> Con la victima:

» Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta.

» Programas y estrategias especificas de atencién y apoyo social.

» Posible derivacion a servicios externos (sociales o sanitarios, o0 a
ambos).
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» Con el/los agresor/es:

» Actuaciones en relacion con la aplicacion del R.R.I. (Equipo Directivo) y
teniendo en cuenta lo ya manifestado en el apartado “Adopcién de
Medidas Urgentes”.

* Programas y estrategias especificas de modificacion de conducta y
ayuda personal.

+ Posible derivacién a servicios externos (sociales o sanitarios, o a
ambos).

» Con los compafieros mas directos de los afectados:
* Actuaciones dirigidas a la sensibilizacion y el apoyo entre comparieros.

d2) Actuaciones con las familias:

» Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion. Pautas de
actuacion.

* Informacion sobre posibles apoyos externos y otras actuaciones de
caracter externo.

« Seguimiento del caso y coordinacion de actuaciones entre familia y
centro.

d3) Actuaciones con los profesores:

» Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion y pautas de
actuacion terapéutica.

d4) Actuaciones en el centro:

+ Con el alumnado, dirigidas a:

* La sensibilizacion y prevencion.
* La deteccion de posibles situaciones y el apoyo a las victimas y la no
tolerancia con el acoso y la intimidacion.
» Con el profesorado, dirigidas a:
* La sensibilizacion, prevencioén y deteccion de posibles situaciones.
+ Laformacién en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la
intimidacion y la atencién a sus familias.

* Con las familias, dirigidas a:

» La sensibilizacion, prevencioén y deteccion de posibles situaciones.
+ Laformacioén en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la
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intimidacion.
d5) Con otras entidades y organismos:

+ Establecimiento de mecanismos de colaboracién y actuacidon conjunta con
otras entidades y organismos que intervengan en este campo, en los casos
en que se estime necesario.

2.2.2.¢) DESARROLLO Y COORDINACION DEL PLAN DE ACTUACION

El desarrollo del Plan de actuacion sera coordinado por el Equipo Directivo,
que proveera los medios y recursos personales necesarios, con el asesoramiento y
apoyo de la orientadora del centro y del tutor del alumno.

2.2.2.f) SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACTUACION

 Se mantendran las reuniones individuales que se estimen necesarias con los
alumnos afectados, asi como con sus familias, valorando las medidas adoptadas y
la modificacion, en su caso.

» Se considerara la posibilidad de aplicar cuestionarios de recogida de
informacion.

+ La Comision de Convivencia sera informada, pudiendo ser requerida su
intervencidn directa en las diferentes actuaciones.

» El director informara al inspector del centro, quedando constancia escrita de
todas las actuaciones desarrolladas.

» Al cierre del caso, quedan en funcionamiento las actuaciones contenidas en los
dos apartados anteriores.

« Latransmision de informacioén sobre las actuaciones desarrolladas, si se trasladan
algun o alguno de los alumnos afectados, estara sujeta a las normas de
obligatoria confidencialidad y de apoyo a la normalizacién de la escolaridad.

2.2.3 ACTUACIONES POSTERIORES SI NO SE CONFIRMA LA EXISTENCIA DE
COMPORTAMIENTOS DE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS.

Coordinadas por el Equipo Directivo, con el apoyo de la orientadora del centro,
en su caso, el tutor del alumno, la Coordinadora de Convivencia y la Mediadora.
Las diferentes actuaciones pueden adoptar un caracter simultaneo.

a. COMUNICACION A:

e La familia del alumno afectado.

e Equipo de profesores del alumno y otros profesores afectados, si se
estima conveniente.

¢ A la Mediadora, Coordinador de Convivencia y Comision de
Convivencia.

e Otras instancias externas al centro (sociales, sanitarias y judiciales, si se
ha informado con anterioridad de la existencia de indicios).
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e Enlos dos casos primeros, la actuacion la lleva a cabo el tutor,
e Jefe de Estudios, si se estima conveniente.
e Mediadora, Coordinador de Convivencia.

Deben aportarse orientaciones referidas al maltrato entre iguales, tanto a la familia como a los
profesores y, en el caso de la familia, informacién de posibles apoyos externos —servicios
sociales y/o sanitarios-, de todo ello quedara constancia por escrito.

b. ACTUACIONES CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Actuaciones desarrolladas en los apartados d4 y d5 del punto 2.2.2.

d) Difusién

Una vez elaborado y aprobado por el Claustro de Profesores y por el Consejo Escolar, el
Plan de Convivencia se integrara en la Programacion General Anual del centro y se dara a
conocer a toda la comunidad educativa mediante diferentes canales de informacion y

comunicacion.

Las principales actuaciones para su difusién seran las siguientes:

a) Difusién entre el profesorado

El profesorado conocera el contenido del Plan de Convivencia a través de:

e Su presentacion y analisis en reuniones de Claustro.
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e Reuniones de coordinacion del equipo docente y de los equipos de ciclo o
departamento.

¢ Informacion facilitada por el equipo directivo y el equipo de convivencia.

e Consulta permanente del documento a través de los espacios de documentacion

interna del centro.

El profesorado desempefa un papel fundamental en la aplicacion del Plan, por lo que su
conocimiento y participacion activa resultan imprescindibles para garantizar la coherencia

en la actuacidn educativa y disciplinaria.
b) Difusion entre el alumnado
El alumnado conocera las normas y principios del Plan de Convivencia a través de:

e Actividades desarrolladas en las tutorias dentro del Plan de Accién Tutorial.

e Explicacion y analisis de las normas de convivencia durante los primeros dias de
Curso.

e Elaboracion y reflexion conjunta sobre las normas de aula.

e Actividades educativas relacionadas con la convivencia, la resolucion pacifica de

conflictos y la educacion en valores.

En las distintas etapas educativas se adaptara el lenguaje y la metodologia a la edad del

alumnado para favorecer su comprension e interiorizacion.
c) Difusién entre las familias
Las familias seran informadas del contenido del Plan de Convivencia mediante:

¢ Reuniones generales de inicio de curso con los tutores.

e Entrevistas individuales con el profesorado cuando sea necesario.

e Comunicaciones a través de la agenda escolar o plataformas digitales utilizadas por
el centro.

e Publicacion del documento en la pagina web del centro o en otros espacios

informativos accesibles para las familias.
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Asimismo, se fomentara la colaboracion de las familias en el desarrollo de los objetivos del
Plan, promoviendo su implicacion en la educacion en valores, el respeto a las normas y la

prevencion de conflictos.

d) Difusion al resto de la comunidad educativa

e El Plan de Convivencia también sera conocido por el personal de administracion y
servicios del centro, asi como por otras entidades que colaboran con el mismo, con
el fin de favorecer una actuacién coordinada en la mejora del clima escolar.

e La difusion del Plan permitira reforzar el compromiso de todos los miembros de la
comunidad educativa con una convivencia basada en el respeto, la responsabilidad

y la participacion.

e) Seguimiento y Evaluacién

El seguimiento y la evaluacion del Plan de Convivencia tienen como finalidad comprobar el
grado de cumplimiento de los objetivos propuestos, valorar la eficacia de las actuaciones

desarrolladas y detectar posibles necesidades de mejora.

Este proceso permitird adaptar el Plan a la realidad del centro y garantizar su caracter

dinamico y flexible.
a) Responsables del seguimiento
El seguimiento del Plan de Convivencia sera realizado principalmente por:

¢ El Equipo Directivo.
e La Comision de Convivencia del Consejo Escolar.

e Los tutores y equipos docentes.

Estos 6rganos y profesionales colaboraran en la recogida de informacion, el analisis de las

situaciones que afecten a la convivencia y la propuesta de medidas de mejora.

COMISION DE CONVIVENCIA Y EQUIPO DE CONVIVENCIA
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En el seno del consejo escolar existira una comision de convivencia, su finalidad es
garantizar la aplicacién correcta de lo dispuesto en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por
el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castillay Ledn y el DECRETO
23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno y autonomia de los

centros docentes.
Estara formada por:
- La directora
- Jefa de estudios
- La profesora de Servicios a la Comunidad (en caso de que hubiera en el centro)
- Dos padres/ madres o tutores legales miembros del Consejo Escolar-
- Dos profesores/as miembros del Consejo Escolar.

- El/la Coordinador de Convivencia forma parte de la Comisién, con voz, pero sin

voto
Plan de actuacion.

La Comision de Convivencia se reunira una vez al trimestre. En la ultima reunién se
elevara un informe que se enviara a la DPE y se dara a conocer a la CCP. Ademas de las
sesiones ordinarias, se reunira tantas veces como sus componentes |lo consideren
necesario. Se levantara acta de cada reunion. Las actuaciones principales de dicha

comision seran:

e Coordinar el plan de convivencia
e Evaluar la situacién de convivencia del centro
e Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la Comunidad Educativa para

mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia en los centros docentes.

La Comision de Convivencia, adoptara las medidas preventivas necesarias para garantizar

los derechos de los/as alumnos/as y para impedir la comisién de hechos contrarios a las

CEIP “TREPALIO” PLAN DE CONVIVENCIA 21



A% junta de :
Castillay Leon o

Consejeria de Educacion

normas de convivencia del centro. Con este fin se potenciara la comunicacion constante y

directa con los padres o tutores de los/as alumnos/as.
b) Momentos de seguimiento

El seguimiento del Plan se realizara de forma continua a lo largo del curso escolar,

estableciendo distintos momentos de evaluacion:
» Evaluacion inicial

Al comienzo de cada curso se realizara un analisis de la situacidon de convivencia del

centro, teniendo en cuenta:

e Los resultados de la memoria final del curso anterior.
e Las incidencias registradas.

e Las necesidades detectadas por el profesorado, el alumnado y las familias.
Este analisis servira como punto de partida para planificar las actuaciones del curso.
» Evaluacion trimestral

A lo largo del curso se realizara un seguimiento periodico, coincidiendo con las

evaluaciones trimestrales. En estas revisiones se analizaran:

e Las incidencias registradas relacionadas con la convivencia.
e La eficacia de las medidas adoptadas.
e El desarrollo de las actividades previstas en el Plan de Convivencia y en el Plan de

Accioén Tutorial.

Estas revisiones se llevaran a cabo en las reuniones del equipo directivo y/o de la

Comisién de Convivencia del Consejo Escolar.
> Evaluacién final

Al finalizar el curso escolar se realizara una evaluacion global del Plan de Convivencia, en

la que se valorara:

e El grado de consecucion de los objetivos planteados.
e La adecuacion de las actividades desarrolladas.

e La evolucion del clima de convivencia en el centro.
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e La eficacia de las medidas preventivas y correctoras aplicadas.

e Las posibles dificultades encontradas durante su aplicacion.
¢) Instrumentos y técnicas de evaluacion

Para realizar el seguimiento y la evaluacion del Plan se podran utilizar diferentes

herramientas e instrumentos, entre los que destacan:

¢ Registro de incidencias (ANEXO | del RRI) y partes de incidencias (ANEXO Il del
RRI).

e Informes del profesorado y de los tutores.

e Actas de las reuniones de la Comision de Convivencia.

e Cuestionarios o encuestas de valoracién dirigidos al alumnado, profesorado y
familias a través de FORMS (enlaces).

e Observacion directa del clima escolar en aulas, recreos y otros espacios del centro.

e Analisis de la participacion del alumnado en actividades relacionadas con la

convivencia.

Asimismo, se tendran en cuenta los indicadores establecidos por la normativa educativa de
Castilla y Ledn para la elaboracién de los informes de seguimiento de la convivencia

escolar.

Ademas, se realizara un seguimiento especifico de las actuaciones en proceso de
implantacion, valorando su grado de desarrollo, participacién e impacto en la mejora del
clima de convivencia del centro, con el fin de consolidarlas progresivamente en cursos

posteriores.
d) Propuestas de mejora

Los resultados de la evaluacion del Plan de Convivencia se recogeran en la memoria final

de curso, donde se incluiran:

e Un analisis de la situacion de convivencia durante el curso.
e La valoracion de las actuaciones realizadas.
e Las dificultades detectadas.

e Las propuestas de mejora para el curso siguiente.
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Estas propuestas podran dar lugar a modificaciones o ajustes en el Plan de Convivencia

con el fin de mejorar su eficacia y adaptarlo a las necesidades reales del centro.

De este modo, el proceso de evaluacion se convierte en una herramienta fundamental para

la mejora continua de la convivencia escolar y para el fortalecimiento de un clima educativo

basado en el respeto, la participacidn y la responsabilidad compartida.

ANEXO I: CUADRO DE ACTUACIONES

ACTIVIDADES OBIJETIVOS RESPONSABLE RECURSOS TEMPORALIZACION EVALUACION
Elaboraciony
difusion de
normas de
convivencia del Establecer un marco Documentos
. . . - Gradode
centro, con comun de convivencia Profesorado oficiales, o
o : : . - conocimientoy
comunicacion a conocido por todala y Equipo reuniones, Inicio de curso (anual) -
. . S , cumplimiento
familiasy comunidad Directivo tutorias,
. . de las normas
alumnado educativa. entrevistas
mediante
distintos
canales.
Presentacion,
analisisy reflexion Favorecerla .
. Materiales L,
delasnormas con comprension, I . , Participacion
S didacticos, Primeros dias de .
el alumnado aceptaciony Tutor/a . y clima del
. o dindmicas curso
mediante participacion del aula
s grupales
dinamicas alumnado.
participativas.
Aplicacion del
Reglamento de Mejorar la conducta 'y Profesorado RRI, L
. . - . : Evolucion
Régimen Interior responsabilidad del y Equipo registros de Durante todo el curso
S Lo . conductual
con enfoque alumnado. Directivo incidencias
educativo.
Elaboracion de Fomentar respeto . .
respeto; Tutor/ay Material de Iniciode cursoy .
normas de aula responsabilidad - Clima de aula
. ) . alumnado aula revisiones
consensuadas. y convivencia positiva.
Actividades Promover |nc|us?|on, Profesorado de Material .
d . respeto y trabajo - . Observacionde
eportivasy Educacion deportivo, Durante todo el curso ) -
. en . . . interaccion
cooperativas. . Fisica instalaciones
equipo.
Actividades del
Plan de Accion Desarrollar habilidades
. A 3 , Talleres, .
Tutorial y sociales, emocionalesy Tutoriay Evaluacion
- ; . - programas Durante todo el curso . .
colaboracién con prevenir Orientacion socioemocional
. . externos
entidades conflictos.
externas.
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Programade

Favorecer resolucion

. Equipo de Formacion NUmero de

alumnado dialogadade quip . e Durante el curso . .

. ; Convivencia especifica intervenciones
mediador. conflictos.
Formaci ,
. Mejorar la gestion de .
ondel Equipo Cursos, L

la S . Durante el curso Aplicacion en aula
profesor . . Directivo jornadas
convivencia.
ado.
Difusion del Plan Garantizar conocimiento . .
. . Equipo Documentos, - Nivel de
de Convivenciay y T . Inicio de curso e
L Directivo reuniones conocimiento
protocolos. correcta actuacion.
Campaniasy Fomentar valores o
L . Centro Actividades, - .

actividades de de igualdad, . . Fechas sefialadas Impacto educativo

. . - educativo materiales
sensibilizacion. respeto e inclusion.
Reuniones del . o . .

. Realizar seguimientoy Equipode Actas, Medidas

Equipo de . . ) . ) Semanal .

. . mejora continua. Convivencia registros implementadas
Convivencia.
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